
 
平成 22 年２月５日 

各  位 
会 社 名  株式会社 極  楽  湯 
代表者名  代表取締役社長 新 川 隆 丈 

                  (ＪＡＳＤＡＱ・証券コード ２３４０) 
                             問合せ先   取締役常務執行役員管理部長 

  松 本 俊 二        
                          電  話   ０３－５２７５－０５８０(代) 
 
 

長野興産株式会社に関する対応について 
 

 

当社のフランチャイズ加盟企業である長野興産株式会社（静岡市）における、この度の下水道

料金支払に係る一連の事案の発覚について、長野興産株式会社に関する当社の対応を下記の通り

とすることを決定いたしましたので、お知らせいたします。 
 

記 
 
【決定事項】 

 
◆「極楽湯浜松佐鳴台店」の運営を当社直轄に移管する。 
 
 
今回の決定により、本部主導で店舗運営全般を徹底して見直し、速やかに店舗オペレーション

に反映させることにより、お客様とステークホルダーの信頼回復と店舗再生に尽力致します。 
 
また、フランチャイズ加盟店舗も含めた全ての極楽湯において、コンプライアンスの徹底をよ

り一層推進して参りますので、今後とも、「極楽湯」をご愛顧くださいますよう、何卒宜しくお

願い申し上げます。 
 

以上 


